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Turku 27.4.2016 Parhaat kaytannot ruoka-aputoiminnassa
Identification of best practice models for enhanced food redistribution

Tiivistelma /Abstract

Turussa jarjestetttin 27.4.2016 tyopaja ja verkostoitumistilaisuus ruoka-avun parissa toimiville
tahoille. Tilaisuus oli osa Pohjoismaiden neuvoston rahoittamaa Nordic Food Waste projektia.
Tarkoituksena oli etsid Turun alueelle sopivia mahdollisuuksia kehittda ruoan uudelleen jakamista ja
vahentaa sitd kautta syntyvaa ruokahavikkia. Tyopajatoiminnassa kaytiin lapi ruoka-aputoiminnan
nykytilaa, saadoksia ja ohjeistusta, rahoitusta, toiminnan kehittdmistd ja tulevaisuuden
mahdollisuuksia. Aiheista keskusteltiin pareittain ja ryhmissa sekd pohdittiin miten havikkiruokaa
voitaisiin paremmin hyodyntda Turun alueella. TyOpajassa oli osallistujia alueen jarjestoists,
seurakunnasta, Turun yliopistosta, Evirasta ja Turun kaupungilta.

Osallitujien mielestda hyvia kaytantoja olivat erityisesti ruokajaon sujuvuus ja toimivuus: tdssa
auttavat tasapuolinen kohtelu, sopimukset luovutettavasta ruoasta ja Eviran ruoka-apuohje.
Sosiaalista turvaverkkoa, ruokajaon osallisuutta ja tyollistymistd lisddvaa vaikutusta korostettiin
kuten myos yhteistyota. Haasteita nykytilanteessa aiheuttavat logistiikka ja sen rahoitus, varastot ja
ruokajakoon tarvittavat tilat sekd jatehuollon ongelmat. Ajantasainen ruoan haku ja tuotteiden
jakaminen nopeasti erddntyvien paivamaarien lahestyessa ndhtiin myos haasteena. Johtaminen ja
ruokajakotyon hallinta mainittiin vastauksissa vapaaehtoistyon osalta: tyontekijoiden vaihtuvuus ja
jaksaminen tulivat esiin, varsinkin kun kdvijamaarat ovat olleet kasvussa. Ratkaisuehdotuksiakin
annettiin: ammattimaisuuden lisddaminen ja vapaaehtoisten entistd parempi koulutus ja
perehdyttaminen.

Kun vastaajilta kysyttiin nykyisista saadoksistd, ohjeistuksesta ja niiden tulkinnoista, yleisesti koettiin
ettd ruoka-apuohje tukee lahjoittamista ja ettd vastuukysymykset ovat ohjeen myotda muuttuneet
selkedmmiksi. Haasteena ndhdaan terveystarkastajien ohjeet, joiden koetaan joskus olevan erilaiset
Eviran ohjeisiin verrattuna. Lahjoittajilta odotetaan saatavan hyvalaatuisia ruokatavaroita; joidenkin
osalta ongelmana on ollut ajoittain huonolaatuisten tuotteiden antaminen jarjestoille. Rahoituksesta
keskusteltaessa vastauksissa toivottiin erityisesti kaupungin ottavan enemman taloudellista vastuuta
ja myods muun yhteistydon lisddmista seurakunnan ja alueen yritysten kanssa. Tiedottaminen ja
koulutus ndhtiin tarkeina ja ne voisivat auttaa saamaan uusia tahoja mukaan. Yrityksiltd toivottiin
sponsoriapua esim. kuljetuksiin. Vastaajat keskustelivat ruokajaon hyotyjen korostamisesta esim.
jatemaksujen sdadstyminen ja sen esiintuominen voisi parantaa rahoituksen saamista. Osallistujat
toivoivat monitasoista yhteistyotd, jossa mukana ovat jarjestdjen lisdksi kaupunki ja poliittiset
paattajat.

Ruoka-avun tulevaisuutta ja kehittamista pohdittaessa vastauksissa painottui toive kaupungin roolin
lisddmisesta. Kehitettdvad nahtiin jarjestojen valisessd yhteistydssd ja muiden toimijoiden valissa
kanssakdymisessa. Hyvina keinoina nahtiin erityisesti informaation ja nakyvyyden lisddminen seka
tiedottaminen. Vapaaehtoistyon kehittdminen ja tuki nahtiin tirkedna sekd myods tyollistamisen
mahdollisuudet toiminnassa. Havikkiruoan laajempaa kayttéonottoa voisi parantaa ottamalla
ravitsemispalveluiden ylivalmistettu ruoka paremmin kadyttoon.

Asiasanat: ruoka-apu, ruoan uudelleen jakaminen, ruokahavikki, ruokalahjoitus, jarjestotyo, Turku
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1. Tausta

Pohjoismaiden neuvoston projekti the Nordic Food Redistribution Project on tutkimushanke,
jossa selvitetdaan miten ruoka-aputoimintaa voidaan parantaa ja miten sen avulla voidaan
vahentaa ruokahavikiksi paatyvaa ruokaa. Tyon aiemmissa vaiheissa on keratty tietoa ruoka-
aputoimijoista, ruokapankeista, toimintaan vaikuttavasta lainsdadoksistd, parhaista
kdaytannoista ja ruoan turvallisuuteen liittyvista asioista. Turussa jarjestetyssa tyOpajassa
koottiin yhteen alueen toimijat ja etsittiin aiempien tulosten perusteella Suomeen ja Turun
alueelle sopivia mahdollisuuksia jakaa lahjoitettua ruokaa ja vdahentaa sita kautta syntyvaa
ruokahavikkia.

Tuloksia projektin vaiheista I ja Il

Ruoka-aputoimijoiden haastattelujen (lahjoittajat, hyvantekevaisyysjarjestot ja viranomaiset)
perusteella kaupat ja teollisuus antavat ruoka-apuun miljoonia kiloja paivaysvanhenevia ja
ylijadneita elintarvikkeita, jotka muuten menisivat roskiin. Suomessa ruoan jakelua tuhansille
tarvitsijoille hoitavat erityisesti jarjestot. Tulokset osoittivat, ettd Pohjoismaissa ruoka-avun
tarve ja maara ovat kasvussa — niin myos Suomessa. Nahtiin ettd potentiaalia lisdta ruoan
lahjoittamista on seka teollisuudessa ettd kaupan alalla. My0s ylijaavaa ravintolaruokaa
esimerkiksi laitoskeittidista voisi enemman hyddyntaa ruoanjakelussa. Lahjoitetusta ruoasta
ei Suomessa vielda valmisteta ruoka-annoksia samaan tapaan kuin muissa pohjoismaissa,
joissa ylijaamaruoka kaytetdaan ruokaloissa ja kanttiineissa. Pohjoismaissa lahjoituksiin
perustuvia ruoka-annoksia jaetaan vyli kolme miljoonaa vuodessa. Suomessa
ruokalahjoitukset jaetaan yleisimmin kotiin vietdvissa kasseissa, jotka sisaltavat aina leipaa
seka lisaksi vaihtelevasti maitotuotteita, vihanneksia ja eineksia.

Ruoan jakaminen on Suomessa melko tehokasta ja hyvin organisoitua. Jarjestot jakavat
ruokaa jopa tuhansille tarvitsijoille useamman kerran viikossa. Selvitys keskittyi erityisesti
padkaupunkiseudun ja Turun alueelle, jossa ruokaa jaetaan noin 2-3 miljoonaa kiloa
vuodessa. Maara vastaa karkeasti noin 10-15 prosenttia alueen kauppojen ruokahavikista.
Numeroiden valossa lahjoituksia voisi tehda enemman, mutta kaytannon olosuhteet voivat
estdd sen. Ruoan kuljettaminen, pakkaaminen, kylmdautojen jarjestaminen ja varastointi
ovat haastavaa tyota. Myos kustannukset voivat ylittdaa saatavan hyddyn. Haastatteluihin
osallistuneiden jarjest6jen edustajat olivat huolestuneita tyontekijoidensa ja vapaaehtoisten
jaksamisesta ruokajonojen kasvaessa. Monet jarjestot haluaisivat jakaa tuotteita
monipuolisesti kaikille tarvitsijoille, jolloin esimerkiksi leipda voi olla liikaa tarjolla suhteessa
muihin ruokiin. Kaikkien elintarvikkeiden pitda olla turvallisia, joten viimeinen kayttopaiva
saattaa rajoittaa joidenkin elintarvikkeiden hyodyntamista.

Ohjeet ja ruokapankit avuksi

Kansallinen lainsaddantd on helpottanut ruoan jakamista Suomessa. Ylivalmistettua tai
pdivaysvanhenevaa ruokaa voidaan lahjoittaa suhteellisen helposti. Eviran tekema ruoka-
apuohje on selkiyttdnyt ruoan lahjoittamiseen liittyvia vastuita ja auttanut toimijoita.
Tavoitteena on ollut ohjeistaa toimintaa siten, ettd ruokahdvikin maarda saadaan
vahennettya. Euroopassa on 257 rekisterdityd ruokapankkia, joiden kautta ruoka kulkee
yrityksiltd hyvantekevaisyysjarjestoille, jotka puolestaan jakavat ruoan aterioina tarvitseville.
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Suomessa varsinainen ruokapankkitoiminta on vasta alkanut, kuitenkin jarjestét tekevat
yhteistyota ja jakavat suuria eria saadessaan ruokaa myds muille jarjestoille samalla alueella.
Ruokapankit voisivat helpottaa erityisesti kuljetuksia, varastointia ja suuremman
ruokamaaran kasittelya seka jakelua.

Pohjoismaiden neuvoston rahoittamassa selvityksessa olivat mukana Suomi, Ruotsi, Tanska
ja Norja. Raportti “Food Redistribution in the Nordic Region: Experiences and results from a
pilot study” on ladattavissa osoitteessa: http://dx.doi.org/10.6027/TN2014-562

Food banks are essential to minimize food waste -hanketiedote osoitteessa:
http://www.norden.org/en/news-and-events/news/new-nordic-study-food-banks-have-a-
big-unused-potential-to-minimize-food-waste

2. Turun alueen ruoka-aputoimijat

Turussa ruoka-aputoiminta on erilaisten jarjestojen ja seurakuntien organisoimaa tyota.
Turussa vakiintuneita havikkiruoan jakopisteitd on 17, ndistd osa jakaa ruokaa ldahes
paivittdin, osa kerran kuukaudessa. Suurin toimija on Operaatio Ruokakassi, lisdksi alueella
ruokaa jakavat Pelastusarmeija ja Turun katuldhetys. Operaatio Ruokakassi ry:n myota
toiminta on laajentunut myods Kaarinaan, Raisioon, Naantaliin, Paimioon, Piikkioon,
Mynamakeen ja Loimaalle. Muita ruokahadvikkia hyédyntavia toimia ovat Turun
Katulahetyksen ja Arkean valinen yhteistyd, jossa jaljelle jaanytta kouluruokaa jaetaan
annoksien muodossa. Operaatio Ruokakassi ry:n toiminta taas ulottuu viikoittain Turun
alueen ulkopuolelle esim. paakaupunkiseudun keskusvarastoihin ja jarjestd ottaa vastaan
myo6s alkutuotannosta syntyvda ruokahavikkia. Lisaksi alueelliset leipomot ovat mukana
ruoka-aputyossa.

Operaatio Ruokakassi ry.

Operaatio Ruokakassi ry (OR) on vuonna 2008 perustettu turkulainen vapaaehtoisvoimin
toimiva avustusjarjestd. Sen padaasiallisena tehtdavana on keskitetysti hankkia ja toimittaa
ruokaa, hygieniatuotteita ja vaatteita jaettavaksi yhdistyksen kanssa yhteisty6ssa toimivien
seurakuntien ja yhdistysten kautta vahavaraisille ja muille apua tarvitseville. OR toimii niin
sanottuna keskustoimijana, joka laatii sopimukset lahjoittajien kanssa ja on ndihin
yhteydessa. Lisdksi se koordinoi haut, pitdad ylla jasenistonsa ohjeistusta sekd jarjestaa
suurtapahtumia, jotka pyrkivat tekemaan nakyvaksi vdhavaraisten tilannetta Varsinais-
Suomessa. Hyvin monilta osin Operaatio Ruokakassi ry toimittaa ruoka-pankeille ominaisia
tehtavia. Jasenjarjestdja Operaatio ruokakassilla on 21, joista ruoka jakaa talla hetkelld 16
jarjestoa (taulukko 1)

OR:n ruokaa jakavat jasenjarjestdt ja vuosittaiset jakomaarat ovat kasvaneet nopeasti.
Lahjoitusruokaa saadaan Turun seudulla paivittdisistda kauppa- ja leipomohauista seka
keskusvarastoista ja tukkuliikkeistd kerran viikossa haettavista suuremmista erista. OR tekee
yhteisty6ta myos jasenistonsa ulkopuolisten tahojen kanssa ja avustavat myds mm. muiden
alueiden jarjestdja. Osa Operaatio Ruokakassi ry:n jasenjarjestoista ovat jakaneet myos EU-
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ruokaa, mutta maarat ovat verrattain pienid, arviolta kahden prosenttiyksikon luokkaa
kokonaisruokamaarasta.

Jarjeston alusta lahtien OR:n kantava voima ovat olleet hallitus- ja ruoan jakamistyohon seka
logistisiin toimiin sitoutuneet vapaaehtoiset. Tyon tasapainottamiseen ovat vaikuttaneet
2015 palkkatuella palkattu kuljettaja seka tyokokeiluun osallistuneet henkil6t (6 kpl vuonna
2015), samoin RAY:n rahoittaman Evaiat Arkeen - projektin tyontekijoéiden panos.
Vapaaehtoisia arvioidaan olevan mukana OR:n jasenjarjestOissa ja tapahtumissa vuosittain
300-400 henkiloa.

Taulukko 1. Operaatio Ruokakassin ruoka-aputoiminnan kuvaus

Operaatio Ruokakassi ry (+21 jasenjarjestoa)

Kavijamaarat viikossa hloa n. 2500

Arvio jaettavan ruoan maarasta kg 548 000
Lahjoittavien kauppojen maara n. 30
Jakopaivien maara/vko > 16 jakoa vko
Vapaaehtoisten maara yhteensd n. 300 - 400 hléd

3. Tybpaja 27.4.2016

TyOpaja jarjestettiin Turussa Runosmaden vanhainkodissa. Tarkoituksena oli alustusten,
keskustelun ja tyOpajatyoskentelyn kautta kehittda alueen ruoka-aputoimintaa ja loytaa
ratkaisuja toimijoiden esiintuomiin haasteisiin. Ryhmatdissa kasiteltiin aiheita, joita oli
noussut esiin aiemmissa projektin vaiheissa, keskustelua kaytiin nykyhetken tilanteesta,
jarjestdjen ja muiden tahojen vyhteistyOostd, lainsddadannosta, rahoituksesta seka
tulevaisuuden nakymista ja kehitysmahdollisuuksista.

Tilaisuuteen oli kutsuttu Turun seudulta ruokajakoon osallistuvien jarjestdjen lisaksi laajasti
ruokaa lahjoittavia yrityksia ja viranomaisia. Kokoustilat tilaisuuteen saatiin Turun
kaupungilta ja ruokailut jarjesti kaupungin ruokapalveluyritys Arkea. Osa ruoasta oli tehty
edellisten paivien ylijagdmasta ja Operaatio Ruokakassin kaupoilta lahjoituksena saamista
tuotteista, joten tilaisuudessa hyodynnettiin ruokahavikkia mahdollisuuksien mukaan.

TyOpajan materiaalit ja alustajien esitykset |0ytyvdat Luken sivuilta osoitteesta:
https://www.luke.fi/ravintolafoorumi/ajankohtaista/



https://www.luke.fi/ravintolafoorumi/ajankohtaista/

Turku 27.4.2016 Parhaat kaytannot ruoka-aputoiminnassa

Identification of best practice models for enhanced food redistribution
Luonnonvara- ja biotalouden tutkimus 1/2015

Ohjelma Parhaat kiytannét ruoka-aputoiminnassa

10.00 — 10.30 lImoittautuminen, aamupala

10.30— 10.45 Avaus, paivan ohjelma, Sanna Hietala, Luke

10.45 — 11.00 Ruokahavikki ja uudet tutkimustulokset, Kirsi Silvennoinen, Luke
11.00 — 11.15. Turun alueen ruoka-aputoiminta, Janina Rosten, HUMAK

11.15 - 11.30 Havikin hallinta ruokapalveluissa, Paula Juvonen, Arkea

11.30 - 11.45 Ruoka-apuohje, Pirjo Korpela, Evira

11.45 - 12.00 Ruoka-avusta kansalaistoiminnaksi, Hanna Kuisma, Yhteinen Poyta
12.00—-12.15 Kysymykset alustajille, keskustelu, ohjeistus tyépajoihin

12.15 - 13.00 Tyopajatyoskentely |

13.00 - 13.30 Lounas

13.30 - 14.30 TyoOpajatyoskentely Il

14.30 — 15.30 TyOpajatydskentely Il
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4. Tyopajan tulokset
Toimintaa ohjaavat tekijat ja nykytila

Tybpajan ensimmaisessa osiossa selvitettiin osallistujien nakemyksia siita millaisia toimivia
kaytantoja ja toisaalta millaisia haasteita tai ongelmakohtia ruoka-aputoiminnassa talla
hetkelld on. Osallistujat kirjasivat parityoskentelyn jalkeen kolme toimivaa kaytantda ja
kolme haastetta. Vastaukset on ryhmitelty kokonaisuuksiin teemoittain. Suluissa nakyy
kirjanneiden vastaajien maara.

Hyvia kaytantoja olivat erityisesti ruokajaon sujuvuus: tdssd auttavat tasapuolinen kohtelu,
sopimukset luovutettavasta ruoasta ja Eviran ruoka-apuohje. Sosiaalinen turvaverkko ja
ruokajaon osallisuutta ja tyollistymista korostettiin kuten myos yhteistyotd. Ruokajakopaikka
voi olla kohtaamispaikka ja lisatd Haasteita nykytilanteessa aiheuttavat logistiikka ja sen
rahoitus, varastot ja ruokajakoon tarvittavat tilat ja jatehuollon ongelmat. Ajantasainen
ruoan haku ja tuotteiden jakaminen nopesti eradntyvien paivamaarien |ldhestyessa nahtiin
myo6s haasteena. Johtaminen ja ruokajakotyon hallinta mainittiin vastauksissa varsinkin
vapaaehtoistyon osalta: tyontekijoiden vaihtuvuuv ja jaksaminen tulivat esiin varsinkin kun
kdvijamaarat ovat olleet kasvussa. Vastauksissa nakyi myoOs ratkaisuehdotuksia kuten
ammattimaisuuden lisddminen ja vapaaehtoisten entistd parempi koulutus ja
perehdyttaminen.

Hyvia kaytantdja, suluissa mainintojen lukumaara:

1. Toimiva ruokajako (25)
a. jaon sujuvuus, tasapuolisuus
b. sopimukset, yhteiset pelisdadannoét, Eviran ruoka-apuohje

2. Kohtauspaikka (13)
a. lisaa osallisuutta ja mahdollistaa sosiaalisen tukiverkon
b. tydllistava vaikutus: vapaaehtoiset ja tyollistetyt

3. Toimiva yhteistyo jarjestoéjen valilla (11)

4. Muut (7)
a. Logistiikka: synergia, koordinointi, katkeamaton kylmaketju
b. Lahjoittajat: lahjoittajia on paljon, lahjoittajatahojen aktivoituminen

Haasteita nykytilassa:
1. Logistiikka ja tilat (38)
a. resurssien riittavyys, kulut
b. ajantasainen haku ja jako, nopeus: pdivdaysmerkinnat
c. puutteellinen jatehuolto
d. tarve isommille tiloille: varastot, kylmatilat, ruoan valmistus
2. Johtaminen ja tyon hallinta (27)
a. vapaaehtoistyo, vaihtuvuus, koordinointi, ammattimaisuus
b. kommunikaatio, tiedon jakaminen, koulutus ja perehdytys
c. kasvava avuntarve, kdvijamaarat, mahdollinen hamstraus ja muut
vaarinkaytokset
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3. Lahjoitusruoan turvallisuus (6)
a. ajoittain tuotteiden huono laatu saataessa
b. kirjalliset omavalvontaohjeet
4. Rahoitus (6)
a. toivottiin nykyista kevyempaa rahoitusmallia
b. suotuisa poliittinen tahtotila tarkea rahoituksen lisdamiseksi

Saadokset, rahoitus, yhteistyo

Kun vastaajilta kysyttiin nykyisista saadoksista, ohjeistuksesta ja niiden tulkinnoista, yleisesti
koettiin ettd ruoka-apuohje tukee lahjoittamista ja ettda vastuukysymykset ovat ohjeen
myo6ta muuttuneet selkeammiksi. Haasteena nahddan Turun alueen terveystarkastajien
ohjeet, joiden koetaan joskus olevan erilaiset ja tiukemmat Eviran ohjeisiin verrattuna. 2 kk:n
sailytysraja pakasteissa nahtiin olevan liian lyhyt ja yliohjeistus nahtiin vaarana.

Lahjoittajilta odotetaan saatavan hyvélaatuisia ruokatavaroita; joidenkin kauppojen osalta
ongelmana on ollut ajoittainen huonolaatuisten tuotteiden antaminen jarjestaille.
Keskustelussa tuli esiin sopimukset ja niissa mahdolliset merkinnat esim. ruoan laadusta.

Rahoituksesta keskusteltaessa vastauksissa toivottiin erityisesti kaupungin ottavan
enemman taloudellista vastuuta ja my6s muun yhteistyon lisdidamista seurakunnan ja alueen
yritysten kanssa. Tiedottaminen ja koulutus nahtiin tarkeina ja ne voisivat auttaa saamaan
uusia tahoja mukaan, esim. luottamushenkilét mainittiin. Yrityksilta toivottiin sponsoriapua
esim. kuljetuksiin. Varainkeruuta toiminnan rahoittamiseksi mietittiin, voisiko ruoka-
annoksista pyytaa pienta hintaa tai myyda valmistettua ruokaa esim. myyjaisissa.

Vastaajat keskustelivat ruokajaon hyotyjen korostamista esim. ravitsemuksen parantuminen,
sosiaalimenojen vahentyminen, jatemaksujen sadstyminen ja sen esiintuominen voisi
parantaa rahoituksen saamista. Toivottiin Turun kaupungin, seurakunnan ja jarjestojen
yhteisty6td; Vantaan Yhteinen poyta projekti nahtiin hyvana esimerkkina.

Osallistujat toivoivat monitasoista yhteisty6ta, jossa mukana ovat jarjestojen lisaksi kaupunki
ja poliittiset paattajat. Yhteistyota haluttaisiin suunnitella yhdessa ja tavoitteeksi ehdotettiin
esim. ruokahavikin kayttaminen ihmisravinnoksi energiakdytdn sijaan. Yhteistyon piirissa
voisivat olla mm. varastointi, kylatilat ja kuljetus. TyOpaja ja keskustelu nahtiin erittain
hyvana, toivottiin myds lisdaa vastaavia seminaareja ja keskustelutilaisuuksia.

Muita esiintulleita ideoita:

e Tapahtumien parempi viestinta

e J3senjarjestdjen yhteinen tapahtumakalenteri

e Yhteiset tapahtumat ja neuvottelutilaisuudet

e Seminaari, jossa myos poliitikot mukana

e Valtakunnallinen toimija antamaan vakautta, yhteiset sdannét jne.
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e Toivottiin Eviran luennoitsijaa kertomaan ruokaturvallisuudesta jarjestaille
e Reseptien ja ruokaohjeiden kokoaminen ja antaminen kassien mukana

Kehitys ja tulevaisuus

Vastauksissa painottui toive kaupungin roolin lisdamisestda ruoka-aputoiminnan
kehittamisessa. Nahtiin ettd taloudelliset panostukset maksaisivat itsensa takaisin ja etta
jarjestot voisivat yhdessa tehda esim. avustushakemuksia. Kaupungin panosta toivottiin
myos tilojen osalta, naita voisivat olla pienet kohtaamispaikat eripuolille kaupunkia.
Ehdotettiin alueen/kaupungin paikallista seminaaria: mukana kaupungin johtoa, poliitikkoja
jne., jarjestot olisivat kertomassa toiminnastaan ja ruoka-aputoiminnasta sekd sen hyodyista
alueelle.

Kehitettdvdaa todettiin jarjestdjen valisessd yhteistydssa ja muiden toimijoiden valissa
kanssakdymisessd. Hyvina keinoina nahtiin erityisesti informaation ja nakyvyyden lisadaminen
seka tiedottaminen: nakokulmien antaminen, useampi tulisi tietoiseksi toiminnasta ja sen
hyodyista, halu auttaa ja tukea kasvaisi, ennakkoluulot halvenisivat, tiedon jakaminen miten
havikkiruokaa voisi ekologisesti hyodyntaa.

Vapaaehtoistyon kehittdminen ja tuki nahtiin tarkedana, myos tyollistamisen kehittdminen
kuten tyokokeilut, palkkatukipaikat ja TE toimiston parempi tuki. Muita: Toivottiin etta kaikki
ruoka hyédynnettaisiin, myos kaupungin tyopaikoissa.

Havikkiruoan laajempaa kayttéonottoa voisi parantaa ottamalla ravitsemispalveluiden
ylivalmistettu ruoka paremmin kaytt66n. Ruokaa voisi kuljettaa esim. kohtaamispaikkoihin
joissa olisi matala kynnys osallistua ja mahdollisuus sosiaalityontekijan tai diakonin
palveluihin.

Valmiita annoksia voitaisiin valmistaa myo6s lahjoitetusta ruoasta, nadita voitaisiin myds
myyda pieneen hintaan. Resepteja kehitettadisiin terveysnakdkulmat ja edullisuus
huomioiden. Alueen keskustoimija mahdollistaisi yhteiset varastot ja isommat voluumit.
Ehdotettiin myos informaation ja tietoisuuden lisddmista eri medioissa ja sen uloittamista
mahdollisuuksien mukaan esim. politiikkaan.

Toiminnot, jotka edistaisivat parhaiten ruoka-aputyota Turun seudulla

Vastaajat pohtivat miten Turun alueella voitaisiin edistda ruoan uudelleen jakamista, he
valitsivat lomakkeesta kolme parasta ideaa 22 joukosta, kuusi eniten dania saanutta ideaa
olivat:

Informaation lisddminen ja toiminnasta tiedottaminen (12)

Vapaaehtoisten koulutus ja perehdytys: materiaalit, elintarviketurvallisuus (11)
Vapaaehtoisten jaksamisen tukeminen (8)

Yhteistyo kuljetuskaluston suhteen (7)

PwwnNE
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5. Ruoka-avun saajien tilanteen parempi kokonaisvaltainen huomioiminen (7)
6. Jarjestojen yhteiset tapahtumat tai tempaukset (7)

5. Projektin jatkuminen

Nordic Food Waste projekti jatkuu kevaalle 2017, jolloin jarjestetdan Oslossa tapaaminen
muiden Pohjoismaiden osallistujien ja tutkimusryhmien kanssa. Tapaamisessa keskustellaan
kansallisten osaprojektien tuloksista ja etsitddan yhteistydmahdollisuuksia.

Turun tyopajassa esiin nousseita asioita jatkotyostetdaan loppusyksyn 2016 aikana,
tarkoituksena on kokeilla ratkaista joitakin haasteita ja lisata yhteistyota toimijoiden kesken.
Haastatteluilla ja asiantuntijoiden kommenteilla selvitetaan kuinka alueella voisi parantaa:

e Toimijoiden yhteistyota

e Rahoitusta

e Tiedotusta ja viestintaa

e Jdtehuoltoa

Marraskuussa 2016 avataan Turun alueen ruoka-aputoimijoille oma Facebook sivu, jolla
keskustelua ja verkostoitumista voidaan jatkaa. Sivulla voidaan tuoda esiin aloitteita ja
ideoita sekda kommentoida esim. tata koostetta tyopajan tuloksista ja ratkaisuehdotuksista.

Janina Rostenin opinnadytetyd Turun seudun ruoka-aputoiminnan kehittidmistyé valmistuu
alkuvuonna 2017 ja tulee sen voi luettavaksi materiaaleihin.Ty6pajan materiaalit, tulevat

raportit ja aineistot |6ytyvat osoitteesta:

https://www.luke.fi/ravintolafoorumi/ajankohtaista/

Kiitos kaikille tydpajaan ja haastatteluihin osallistuneille!
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Liite 1. TyOpajan kysymykset

Ympyroi edustamasi toimiala: Jdrjesto, Viranomainen, Tutkimus, Muu,
mikd

1. Toimintaa ohjaavat tekijat ja nykytila, 45 min, 12.15-13.00

Keskustele parin kanssa nédkemyksistdsi alla olevaan kysymykseen liittyen, ole hyvd ja
kirjaa omasi lyhyesti perustellen. Tydskentelyaikaa 15 min, tutustu samalla
kdsitekarttaan.

Millaisia toimivia kdytantoja ja toisaalta haasteita/ongelmakohtia nédet ruoka-
aputoiminnassa talla hetkelld? Kirjaa alle kolme kumpaakin:
a. Hyvia ja toimivia
kdytantoja:
b. Haasteita:

2. Ruoka-aputyo, jarjestot ja yhteistyo, 1 h, 13.30 — 14.30

Keskustelkaa ryhmissd (4-5 hlé) alla olevien kysymysten pohjalta. Valitkaa joukostanne
henkild, joka kirjaa keskusteluanne paperille. Aikaa tydskentelylle 20min. Tuokaa
laajempaan ryhmdkeskusteluun kohdista nousseet havaintonne.

a) Koetteko nykyisten sdadosten, ohjeistusten ja niiden tulkintojen tukevan
havikkiruoan lahjoittamista seka sen laajempaa hyddyntamista ja kaytannon
tyo6ta ruoka-avun parissa?

b) Ruoka-aputoiminnan vakauttamiseksi, millaisia taloudellisia vastuunoton
mahdollisuuksia Turun seudulla eri toimijoilla voisi mielestanne olla?

c) Millaista keskindista yhteistyota ruoka-apukentan olisi hyva ja mahdollista
tehda?

3) Kehitys ja tulevaisuus, 1 h, 14.30 - 15.30

Tdyttdkdd ensin itsendisesti erilaisia toimintamalleja ilmentdvd tehtdvd, aikaa 5min.
Jatkakaa pienryhmissd (4-5 hlé) keskustelua ja pyrkikéé etsimddn vastauksia ja
ratkaisuja alla oleviin kysymyksiin, késitekarttaa voi kéyttdd apuna. Valitkaa
joukostanne henkilé, joka kirjaa keskusteluanne paperille, kirjaamista voi jatkaa
paperin kddntdpuolelle. Tyéskentelyaika pienryhmdssé 20 min. Havaintonne
tuodaan seuraavaan ryhmdkeskusteluun.
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a) Kuulemanne ja oman kokemus- ja tietopohjanne perusteella, mitd osa-alueita
tulisi kehittaa Turun seudun ruoka-aputoiminnan osalta, jotta toimet
palvelisivat parhaiten ekologisen, taloudellisen ja/tai sosiaalisen kehityksen
mahdollisuuksia?

b) Millaisin kokonaisuuksin ja yhteistyémuodoin voisi mielestanne paikallisesti
edistda havikkiruoan laajempaa kayttoonottoa?

Havikkiruoan hydodyntiaminen

Alla on esiteltyna erilaisia toimintamalleja, joilla tutkimusten mukaan mahdollistettaisiin
ruoka-apukentan kehittamista seka yleisesti toimia havikkiruoan paikalliseen
hyédyntamiseen. Tutustu vaihtoehtoihin ja valitse 3-5 toimintoa (ympyroi), jotka
edistdisivat parhaiten ruoka-aputyo6ta Turun seudulla.

Vapaaehtoisten koulutus ja perehdytys: materiaalit, elintarviketurvallisuus
Yhteiset ruoka-aputoimintaa ohjaavat laatustandardit, selkedit ohjeet ja sédnnét
Keskustoimijuuden edistédminen: alueellinen ruokapankki

Ruoka-annosten valmistaminen ja jakaminen

Yhteistyd ruoan varastoinnin suhteen

Yhteistyd kuljetuskaluston suhteen

Verkostoyhteisty6 — Platform

Yhteinen rahoituspohja

Vapaaehtoisten jaksamisen tukeminen

Ruoka-avun luotettavuuden lisééminen

Informaation lisddminen ja toiminnasta tiedottaminen

Ruoka-avun sagjien tilanteen parempi kokonaisvaltainen huomioiminen

Ravintoloiden ylivalmistetun ruoan jakaminen
Jdrjestéjen yhteiset tapahtumat tai tempaukset

Ruokakassiin reseptejd/ruoanvalmistuskurssit
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Ns. rumien vihannesten/hedelmien hyédyntdminen
Hdévikkiruokakauppa, social supermarket
Sovellukset, jotka helpottavat ruokalahjoitusten paikallistamista esim. joka yhdistéié kaupat
ja jdrjestot
Hévikkiravintola
Ruokalahjoitusten seuranta, mittaaminen ja dokumentointi

Hillojen tai sdilykkeiden valmistus ja myynti

Koulujen ylivalmistetun ruoan jakaminen: mukaan muut kunnalliset toimijat mm. sairaalat
(esim. Sitra — kouluruokakokeilu)
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Liite 2. Osallistujat

Sukunimi Etunimi Yritys / Organisaatio Ryhma
Aalto Tuija Asemaseurakunta, Paimio 1
Eloranta Tia Turunhelluntaisrk. 2
Erélinna Leena Turun yliopisto 1
Hakala Neea Operaatio Ruokakassi 2
Hellstén Kristina Turun kaupunki 1
Hietala Sanna Luke 1
Hirviemi Sarita Operaatio Ruokakassi Ry 1
Honkanen Renee Operaatio Ruokakassi Ry 2
Hurme Marjo Turun ja Kaarinan seurakuntayhtymé 1

Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma /
Halli Teemu diakoniakeskus 1
Hatonen Anne Hyvé arki ry 2
Hatdnen Hannu Hyva arki ry 1
Itéala-Laine Jaana Valonia/Varsinais-Suomen liitto 2
Juvonen Paula Arkea Oy 2
Kieksi Kari Naantalin Helluntaiseurakunta 2
Koli-Virtanen Minna Operaatio Ruokakassi ry 1
Korhonen Helena 2
Korpela Pirjo Elintarviketurvallisuusvirasto Evira 1
Kuisma Hanna Vantaan kaupunki 2
Kuvaja Aira Kotitalousopettajien liitto ry 1
Lehtineva Eeva Vantaan seurakunnat 1
Leiklahti Niko Waihtoehto ry 1
Majaniemi Taina Maarian srk, ruuan jakopiste 2
Mattila Johanna Turun yliopiston Brahea-keskus 1
Meinander Johanna Pelastusarmeija 2
Mékisalo Aksel lidl 2
Niemela Jari Operaatio Ruokakassi ry 1
Niemela Sari Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma 2
Niemi Sari Mavi 1
Nurmi Noora Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma 2
Paloposki Sanna Arkea Oy 1
Peltonen Riitta-Liisa | Piikki®, Adventtikirkko 2
Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma /
Pietila Satu diakoniasaatio 2
Puumalainen Hilve Ruokakassi, Paimio 2
Rosten Janina Humak 1
Salonen Leo Waihtoehto ry, Naantali 2
Seppa Paivi Turun kaupunki 2
Siltala Minttu SeAMK 1
Silvennoinen Kirsi Luke 2
Silvola Jukka Turun katuldhetys ry 1
Timonen Karetta Luke 2
Vestu Alisa Turun A-Kilta ry 2
Vilponen Jappe ViaDia ry 1
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